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מדינת ישראל
משרד החינוך 
אגף בכיר, תפעול רכש ולוגיסטיקה
אגף רכש מכרזים והתקשרויות
ירושלים,  25 ביולי 2024 
יט' תמוז תשפ"ד
מכרז פומבי מס' 11/4.2024 : מתן שירותי סיוע וייעוץ בהטמעת תוכנית גפ"ן(גמישות פדגוגית ניהולית), בבתי הספר, במחוזות משרד החינוך וברשויות המקומיות
הבהרה 6
	סידורי
	מס' הסעיף אליו מתייחסת השאלה
	עמוד
	שאלה
	תשובה

	1. 
	לגבי מענה על יתר השאלות
	
	נשמח להתייחסותכם מתי נוכל לקבל תשובות על השאלות האחרות שטרם פורסמו תשובות לגביהן ומדוע אין התשובות האחרות משפיעות על תאריך הגשת המכרז.
	מענה לשאלת פורסם ביום במסגרת הבהרה מספר 3 מיום 02/07/2024

	2. 
	מענה לשאלה 1 בתשובות ההבהרה
סעיף 2.4
	
	הזוכה במכרז או מי מטעמו המועסק באופן ישיר או כקבלן משנה, יהיה מנוע מלבצע כל פעילות הנוגעת לתוכנית גפ"ן במחוז בו הוא פועל, במסגרת השירותים הניתנים במכרז זה ובכלל זה הרשויות ומוסדות החינוך בתחום המחוז.
נבקש הבהרתכם: מה הכוונה יהיה מנוע מפעילות הנוגעת לתוכנית גפן? האם הכוונה שהספק הזוכה מנוע מלתת שירות פדגוגי או אחר, אם הוזמן דרך גפן או בכל דרך אחרת? כלומר האם למעשה האיסור הגורף נשאר כפי שהיה במקור? אם כן, אז לא ברור כיצד סעיף זה מתקשר עם סעיף 2.2 לגבי המשך ההכללה במאגר הספקים הנתון לשיקול דעתו של המשרד. בנוסף, מה הכוונה "במחוז בו הוא פועל"? הספק הזוכה צפוי לפעול בכל המחוזות, כך שלמעשה האיסור הוא גורף ונשאר המצב בו הספק הזוכה לא יכול לפעול באף מחוז ולא יכול לתת אף סוג שירות מלבד במסגרת המכרז? האם לכך כוונתכם? נשמח לתשובה ברורה האם הספק שיבחר למכרז מנוע מכל סוג של פעילות בכל מחוז ובכל סוג של פעילות.נשמח אם תיקחו בחשבון שאם האיסור הינו גורף, החלטה זו מוחקת את הספק מנוכחות בשוק ותוצאה זו עלולה למנוע מספקים מתאימים לגשת למכרז.
	הזוכה לא יוכל להיות ספק במאגר הגפ"ן ולכן הוא יגרע מהמאגר.
כל עובד מטעמו המועסק באופן ישיר או כקבלן משנה, יהיה מנוע מלבצע כל פעילות הנוגעת לתוכנית גפ"ן במחוז בו הוא פועל, במסגרת השירותים הניתנים במכרז זה ובכלל זה הרשויות ומוסדות החינוך בתחום המחוז.

	3. 
	מענה לשאלה 29 בתשובות ההבהרה
	
	לא מובן מהתשובה שלכם מדוע נדרשת הכשרה של 90 שעות בנוסף לתואר רלוונטי ביעוץ ארגוני, תכלית השאלה שעליה עניתם היא להצביע על כך שתואר בעולמות היעוץ הארגוני צריך להיות מספק ביחס לדרישות ההכשרה ביעוץ ארגוני ולכן מבקשים שוב שתשקלו לוותר על הכשרה נוספת מעבר לתואר אקדמי מתאים בתחום, כפי שמקובל במכרזים אחרים שפורסמו ע"י משרד החינוך (למשל במכרז היקפים משתנים מתן שירותי ייעוץ וליווי לרשויות מקומיות ולבתי"ס בתהליך מעבר לניהול עצמי מתוקף מכרז מס' 31/8.2017)
	מתכללים ארציים כנדרש בסעיף 5.14.2א' או מטמיעים ארגוניים כנדרש בסעיף 5.14.4 שלמדו במסגרת התואר האקדמי קורס/קורסים בייעוץ ארגוני בהיקף של לפחות 90 שעות זה יחשב כבעל הכשרה בייעוץ ארגוני ולא נדרש להציג  הכשרה נוספת לצורך מתן מענה לדרישה זו.

	4. 
	5.14.2 ב(3)
	27
	בחוברת המכרז המתוקנת נמחק הסעיף המקנה יתרון למתכלל ארצי בתחום הכלכלי  שהינו בעל ניסיון בשנה האחרונה בתוכנית גפ"ן . יחד עם זאת, במחוון המתוקן עדיין קיים  יתרון של 10 נקודות (יחסי) עבור קריטריון זה. 

נבקש לעדכן את המחוון בהתאם להוראות סעיפי המכרז כך שלא יינתן ניקוד עבור ניסיון בתכנית גפ"ן.  
	הדרישה בוטלה במחוון ותוקן בהתאם.
לסיכום זה מצורף קובץ טבלאות להשוואת ההצעות מתוקנות2

בחוברת להגשת ההצעה נספח 5 דף 22 מתוך 25 מבוטל 

	5. 
	סעיף 5.14.5 ב (3 )
	27
	ע"פ תשובות ההבהרה (סעיף 48) הסעיף בוטל-. ואין דרישה מהמתכלל הארצי בתחום הכלכלי לניסיון בגפ"ן- הסעיף הוסר מטפסי המכרז אולם הדרישה עדיין נשארה במחוון ובחוברת להגשה. נודה לבדיקתכם.  
	ראה תשובה לשאלה 4 לעיל

	6. 
	5.14.5
	29
	נבקש להפחית את כמות היועצים הכלכליים  שנדרש להעסיק במסגרת המכרז מאחר ולפי המחוון היקף השעות של כל יועץ הינו נמוך ומתאים להיקף העסקה של כ-10 עובדים.  
	מספר היועצים הכלכליים המוערך ישתנה כדלקמן:לפחות 15 יועצים שיועסקו במשרה מלאה או לפחות 30 יועצים במשרות חלקיות.

	7. 
	מחוון
	
	ע"פ סעיף  4.15 – שעות ההטמעה מוערכות  בכ- 249,100 שעות במהלך חמש שנים ואילו במחוון מופיע היקף  של 211,500 שעות . נראה שלא הוכפלו שעות המטה והמחוזות המשרד ל 5 שנים.  כך גם לגבי שעות היעוץ הכלכלי המוערכות בכ 140,000 במהלך חמש שנים ואילו במחוון מופיע היקף של 103,600 שעות.  נראה שלא הוכפלו שעות המטה ומחוזות המשרד ל 5 שנים.  נודה לבדיקתכם.
	בשל טעות יש לתקן את :

סה"כ שעות ההטמעה יהיו 249,100 שעות
סה"כ שעות ייעוץ כלכלי ל-140,000 שעות

לסיכום זה מצורף קובץ טבלאות להשוואת ההצעות מתוקנות2

	8. 
	5.14.2
	27
	עבור המתכללים הארציים  התשלום ברוטו המינימאלי אינו כולל נסיעות ("למעט עלות נסיעות"). עבור כל יתר בעלי התפקיד שהוגדרו במכרז התשלום ברוטו המינימאלי כולל נסיעות. האם חלה טעות? 
	אין כל שינוי בתעריפי התשלום ברוטו לבעלי התפקידים

	9. 
	2.6.5
	4
	"על המציע להיות בעל ניסיון במהלך לפחות 3 שנים מתוך 6 השנים האחרונות בביצוע לפחות 2 פרוייקטים...":
האם המציע נדרש להציג את אותם שני פרויקטים במהלך כל  3 השנים או שניתן להציג במהלך כל שנה 2 פרויקטים שונים?    
	3 שנות הניסיון לפחות, מתייחסות לכל פרוייקט שיוצג.

	10. 
	חוברת הצעה – סעיף 8.2 
	97 -100
	הטבלה מגדירה שנה מחודש אפריל ועד חודש מרץ, בעוד שהמכרז מוגש בחודש יולי. 
האם מדובר על טעות טכנית ושנה מוגדרת מחודש מאי ועד חודש יוני?  במידה וכן, נודה על תיקונכם.  

	הטבלאות להצגת הניסיון נשארות ללא שינוי

	11. 
	4.6 (ו) 5.14.4
	9+28
	בסעיף 4.6 נדרש הקבלן לגייס כ- 80 מטמיעים כאשר בסעיף 5.14.4 מצוין כי "על הקבלן להעסיק כ- 50 מטמיעים..." אנא הבהרתכם. 
	יש לתקן בסעיף 4.6 ל-50 מטמיעים.

	12. 
	5.14.3 (ב) (1+2)
	28
	בדרישות למתכללים המחוזיים מצוין:
"בעל תואר שני ממוסד אקדמי המוכר על ידי המוכר ע"י המועצה להשכלה גבוהה, באחד או יותר מהתחומים הבאים: מדעי החברה או חינוך או כלכלה"
או לחילופין 
"בעל תואר שני ממוסד אקדמי המוכר על ידי המוכר ע"י המועצה להשכלה גבוהה."
אנא הבהרתכם:
1. מהו התואר הנדרש למתכללים המחוזיים?
2. האם ה"לחילופין" מתייחס רק להשכלה?
	יש לבטל את החלופה השנייה: " בעל תואר שני ממוסד אקדמי המוכר על ידי המוכר ע"י המועצה להשכלה גבוהה "


	13. 
	4.6.4 (ב)
	9
	"בנוסף הקבלן יקיים בכל חודשיים 2 ימי הנחייה" – 
1. האם משך ההנחיה בכל חודשיים הוא 7 שעות (כפי שנדרש בהדרכה הראשונית בסעיף א)? 
2. במידה ולא – מה משך ההנחיה? נתון זה הינו חשוב לתמחור מאחר ומדובר בלמעלה מ – 100 עובדים שעוברים כל חודשיים הדרכה. 
	משך כל יום הנחייה בדומה ליום הדרכה, יהיה 7 שעות ליום הנחייה

	14. 
	תשובה  הבהרה מספר 30 בקובץ הבהרות 3
	
	נבקש מענה לשאלה מספר 30 -  מהתשובה שניתנה עדיין לא ברור האם הקבלן נדרש לשלם לעובדיו עבור ימי ההנחיות וההדרכות שהם עוברים לפי השכר ברוטו שנקבע במכרז? יש לציין שננקב במכרז תעריף שעתי מינימאלי עבור כל בעל תפקיד ולא ברור אם התעריף השעתי הוא רק עבור ביצוע יעוץ/הנחיה/תכלול/הטמעה או גם עבור שעות ההדרכה שיעברו בעלי התפקידים השונים. אנא הבהרתכם. 
	בכל הנוגע לתשלום עבור ההשתתפות בימי ההדרכה וההנחיה, עליו לשלם למשתתפים על פי כל דין 

	15. 
	14.10.8
	41
	"מחיר לשעת עריכה לשונית בשפה העברית/ערבית"
תחת סעיף 5.14 למכרז נדרשת עריכה לשונית בשפה העברית בלבד. אין פרופיל של עורך לשוני בשפה הערבית. אנא הבהרתכם/תיקונכם.
	העורך הלשוני בשפה הערבית יהיה בעל הכשרה וניסיון כדלקמן:

(1) בעל תואר אקדמי ממוסד אקדמי המוכר על ידי המוכר ע"י המועצה להשכלה גבוהה, באחד או יותר מהתחומים הבאים: לשון ערבית 
(2)  בעל ניסיון של לפחות 3 שנים במהלך 5 שנים האחרונות בעריכה לשונית של חומרים פדגוגיים.

	16. 
	4.10.2(ה)
4.10.3
	17
	סעיפים אלו שתחת סעיף מרכזי של "תיעוד וחילוץ ידע במסגרת הליך ההטמעה" יבוצעו על ידי "מתעד תהליכים וחילוץ ידע" (סעיף 5.14.6) או על ידי "מפתחי חומרי הדרכה" (סעיף 5.14.8)? 
	כל הפעולות יבוצעו על ידי מתעד תהליכים וחלוץ ידע.

	17. 
	4.10.4
4.11.4
4.12.7
	17
	מי מבעלי התפקיד המצויינים במכרז אחראי ל"עריכה מדעית"? 
	כל פעילות במכרז בהם יידרש הקבלן לבעל מקצוע ובכלל זה עורך מדעי על הקבלן לספק שירותים אלו על חשבונו.

	18. 
	4.12.5
	18
	"בחומרי ההדרכה שיפותחו ישולבו טקסטים ותמונות קטעי וידאו, קטעי אודיו .." – 
1. האם  המשרד אחראי להעברת הטקסטים, קטעי וידאו וקטעי אודיו לקבלן? 
2. במידה ועל הקבלן לפתח בעצמו קטעי אודיו ווידאו - נבקש לקבל פרטים נוספים לשם תמחור (מספר, רמת איכות, תיאור החומרים הנדרשים ועוד). 
	(1) המשרד לא מעביר חומרים לפיתוח חומרי ההדרכה ובכלל זה טקסטים ותמונות קטעי וידאו, קטעי אודיו.
(2) הקבלן יידרש בשנה כ- 20 טקסטים של 2 עמודים כל אחד.
הקבלן יידרש בשנה כ- 20 תמונות ברמת איכות  גבוהה ביותר . איכות הקטע לא נופלת מהנתונים הטכניים הבאים:
 ,MPEG Audio Layer III (MP3)  Bit rate : 128Kbit/s (לפחות), Sampling rate : 48000 Hz .

הקבלן יידרש בשנה לכ-4 סרטוני שמשכם כ-5 דקות לסרטון המכילים קטעי וידאו ברמת איכות  גבוהה ביותר ותומך במספר פורמטי וידאו כולל MP4, MOV  ו-WebM
הקבלן יידרש בשנה לכ-10 קטעי אודיו שמשכם כ-30 דקות לקטע אודיו. 

	19. 
	מחוון – הצעת המחיר
סעיף 4.15
	
	הכמויות במחוון אינן בהלימה לכמויות שבסעיף 4.15 למכרז.
נראה כי חלה טעות ושעות ההטמעה/יעוץ כלכלי עבור מטה המשרד (סעיף 4.15.4) ושעות ההטמעה/יעוץ כלכלי עבור מחזות המשרד (סעיף 4.15.5) לא הוכפלו ב – 5 שנים. .לאחר הכפלה בחמש שנים הכמויות הן: 
249,100 שעות הטמעה (מול 211,500 שעות שנקובות במחוון)
140,000 שעות יעוץ כלכלי (מול 103,600 שעות שנקובות במחוון)
אנא הבהרתכם/תיקונכם. 

	ראה תשובה לשאלה 7

	20. 
	4.4.3(א)(1)
	7
	"שעות הטמעה – עבור הכנת תוכניות אסטרטגיות רב שנתיות, תוכניות עבודה שנתיות – פעילות אופציונאלית"
1. האם כלל שעות ההטמעה במכרז (211,500) הן אופציונאליות?
2. האם רק ההטמעה למטה המשרד (400 שעות בשנה), המצויינת בסעיף 4.15.4 למכרז, היא פעילות אופציונאלית?  לתשובתכם נודה
	יש לבטל את המילים" פעילות אופציונלית"

	21. 
	5.14.2 א(1) 
	27
	נבקש לאשר כי גם תואר שני בהנדסת תעשייה וניהול עם התמחות במנהל עסקים למי שהינו בעל תואר ראשון בפסיכולוגיה, והסבה מקצועית לייעוץ ארגוני בהיקף של  730 שעות מהמרכז למדעי התנהגות בצה"ל אשר הינו מוסד מוכר להכשרת פסיכולוגים כמומחים בפסיכולוגיה חברתית – ארגונית- תעסוקתית על פי תקנות משרד הבריאות, עונה על דרישת הסעיף. (כמובן , בכפוף לעמידה ביתר דרישות הניסיון) 
	הדרישה במכרז נשארת ללא שינוי

	22. 
	5.14.2 ב(3)
	27
	בחוברת המכרז המתוקנת נמחק הסעיף המקנה יתרון למתכלל ארצי בתחום הכלכלי  שהינו בעל ניסיון בשנה האחרונה בתוכנית גפ"ן . יחד עם זאת, במחוון המתוקן עדיין קיים  יתרון של 10 נקודות (יחסי) עבור קריטריון זה. נבקש לעדכן את המחוון בהתאם להוראות סעיפי המכרז כך שלא יינתן ניקוד עבור ניסיון בתכנית גפ"ן.  
	ראה תשובה לשאלה 4 לעיל


                                                                                                                                                                                            בכבוד רב,

                                                                                                                                                                                              אורנה מיטמיגר
                           
מנהלת אגף רכש מכרזים והתקשרויות
[image: image1.jpg]Che)

nnw oy n

AR UHANNI 1A TIOD



רח' שבטי ישראל 34,ירושלים,91911  טל' 073-3933000 פקס 073-3933145
شارع شبطي يسرائيل 34, اورشليم-القدس, 91911 هاتف 3933000-073 فاكس 073-3933145 | www.edu.gov.il
רח' שבטי ישראל 34,ירושלים,91911  טל' 073-3933000 פקס 073-3933145
شارع شبطي يسرائيل 34, اورشليم-القدس, 91911 هاتف 3933000-073 فاكس 073-3933145 | www.edu.gov.il

